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Entrevista a Luis Revilla Rodriguez,

Director General de COBARSA

“Nuestro programa
de gestion hecho a
medida permite al
cliente hacer un
seguimiento a
tiempo real”

Contabilidades Barcelona S.A. (COBARSA) se
constituyo en 1987 como una empresa dedicada al
proceso manual y mecanizado de la contabilidad de
las empresas. Dos afios después incorpora el servicio
de tramitacion fiscal y en 1991, con el objetivo de
ofrecer un servicio integral al cliente, introduce el
servicio de tramitacion laboral. En la actualidad la
oferta de servicios se completa con el asesoramiento

juridico e informatico.

OBARSA esta

especializada

en la tramita-

cién y aseso-

ramiento con-
table y laboral a sociedades
del dmbito de Barcelona, aun-
que gracias a las nuevas tec-
nologfas cuentan con clientes
en el resto de Espafia y Por-
tugal. Ofrece ademas servicios
en el area fiscal y mercantil.
Para ello, cuenta con un equi-
po humano formado por per-
sonal con mas de 15 afios de
experiencia.

-éPodria hablarnos de los

servicios especificos orien-
tados a los departamentos
de RRHH de las grandes
empresas?
Ofrecemos servicios de RR-
HH a empresas de cualquier
tamano. Esta demostrado que
externalizar los servicios de
confecciéon de néminas y de
tramitacion laboral de la em-
presa supone un ahorro de
costes importante, en cuanto
a actualizaciones legislativas,
software, permanente
formacién de personal, absen-
tismo, etc.

“Externalizar los
servicios de RRHH
supone un ahorro de
costes considerable”

-¢En qué se diferencia sus
productos respecto al de
empresas similares?

La principal diferencia respec-
to de otras empresas del sec-
tor es que contamos con un
programa de gestion hecho a
medida con el objetivo de cu-
brir las necesidades de nues-
tros clientes y que permite
hasta tres niveles de control.
Es un sistema muy beneficio-
so sobre todo para empresas
que tienen un nimero iMpor-
tante de trabajadores y con
muchos movimientos.

Lo mas destacado es la Zo-
na Clientes, que pusimos en
marcha hace un afio y medio.
Se trata de un sistema median-
te el cual el cliente accede a
una zona segura a través de
nuestra web, desde donde

pueden consultar todos los
datos y hacer un seguimiento
a tiempo real de las gestiones
que estamos trealizando. Por
ejemplo, con un solo click una
empresa puede saber cuantos
trabajadores estin actualmen-
te de baja por enfermedad o
accidente, los vencimientos
de los contratos, etc.

“Gracias a la “Zona
clientes” de nuestra
web se pueden
consultar a tiempo real
las gestiones que
estamos realizando”

-¢Qué beneficios aporta a
sus clientes el outsourcing
destinado a las asesorias?
El servicio de outsoutcing a
asesortfas surge en el afio 2001
como un servicio mas de CO-
BARSA con la intencion de
cubrir las diferentes necesida-
des de las asesorias, bufetes
de abogados o consultotias.
La propia experiencia desde
1987 nos ha permitido iden-
tificar la problematica diaria
de una asesorfa y las necesi-
dades y particularidades de
los clientes.

Las ventajas del outsour-
cing son basicamente que el
asesor puede oftrecer un set-
vicio integral, que los clientes
pueden desprenderse de la
gestion de un determinado
departamento al que no pue-
de dedicarse y ademas no de-
be afrontar los costes de soft-
ware especializado, ni hacer
frente a las constantes actua-
lizaciones. Otra ventaja es que
el cliente no tiene que aumen-
tar su plantilla para poder
desempefar estos servicios,
cosa que evita las constantes
selecciones de personal. Esto
repercute, a su vez, en que la
empresa pueda especializarse
en el campo que estime mds
rentable. @
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Entrevista a Miguel Angel Valero, Director de TADISA

“Nuestros clientes pueden estar tranquilos porque
realizamos una gestion blindada de sus datos”

Especializada en asesoramiento la-
boral, fiscal y juridico, TADISA vie-
ne ofreciendo a las PYMES
espafiolas desde 1950 un servicio
multidisciplinar capaz de dar res-
puesta a las necesidades de la em-
presa actual. Una segunda
generacion da continuidad a este
despacho, al frente del cual se en-
cuentra Miguel Angel Valero, quien
nos comenta los rasgos mas intere-
santes de su actividad.

ual es la filosofia em-
presarial de Tadisa?
Desde los afios cincuenta
hasta hoy, la filosofia de
TADISA se ha basado en
una fuerte vocacién de servicio a la
PYME en lo que a asesoramiento labo-
ral, fiscal y juridico se refiere. Somos
un despacho multidisciplinar y con una
gran vocacién por la especializacion.
Creemos que es fundamental que las
empresas dejen en manos de profesio-
nales como nosotros sus asuntos labo-
rales, fiscales y juridicos para poder
dedicarse plenamente a generar empleo
y riqueza para su empresa.
-¢A qué tipo de clientes dirigen
sus servicios?
Como comentaba, las PYMES son
nuestros principales clientes: empresas
de hasta 200 trabajadores. Prestamos
especial atencién a las micropymes ya
que los trabajadores auténomos o las
empresas de hasta seis trabajadores son
las que mas necesitan de un servicio de
asesorfa de este tipo. También trabaja-

mos con algunas multinacionales que
tienen centros de trabajo repartidos por
toda la geografia espafiola y que, a
efectos practicos, se comportan como
PYMES.

-¢Cual es su ambito de actuacion?
Trabajamos con PYMES de toda
Espana. La deslocalizacién geografica
actual de las empresas no es un proble-
ma para nosotros.

-¢Como resuelven este hecho?
Por un lado, nuestros profesionales
conocen a fondo aquellos aspectos
locales que, en materia laboral, fiscal o
juridica, son diferentes en cada comu-
nidad auténoma espanola. Por otro, en
los dltimos afios hemos realizado un
gran esfuerzo tecnoldgico que incluye
la creacién de una plataforma que nos
permite estar en contacto constante

con nuestros clientes, a través de unas
comunicaciones y unas transferencias
de informacién fluidas.

-¢Qué les diferencia de otras em-
presas similares del sector?
Ultimamente, junto con esta puesta a
punto tecnolégica que comentaba, he-
mos hecho un gran esfuerzo en materia
de seguridad para cumplir con la Ley
de Proteccién de Datos actual. Cumpli-
mos con todos los requisitos de confi-
dencialidad recogidos en esta Ley.
Nuestros clientes pueden estar tranqui-
los porque en TADISA realizamos una
gestion blindada de sus datos.

-¢Qué proyectos de futuro tenéis

previstos?
Por un lado, vamos a potenciar el uso
de nuestra web, donde mantenemos
informados a nuestros clientes sobre
las novedades juridicas o de normativa
que puedan afectarle. De cara al futuro,
estamos trabajando para que nuestra
web pueda ser también un instrumento
de comunicacién punto a punto a través
del cual nuestros clientes puedan con-
sultar en tiempo real toda la
informacion relativa a su empresa, como
néminas o saldos, de una manera segu-
ra, potr supuesto.

Por otro lado, tenemos previsto cerrar
acuerdos locales con otras asesorfas de
la Unién Europea y de EEUU para

extender nuestra 4rea de actuacion. e
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Entrevista a José- Antonio Ramdén, Director y fundador de ASESORIA EMPRESARIAL AGEYA, S.A.

“Respuestas concretas a problemas concretos”

AGEYA es una asesoria ubicada en Santa Coloma de Cervelld, creada en Octubre de 1980, en un despacho de
apenas 20 m2. Su nombre comercial proviene de la contraccién de “Asesoramiento, Gestion y Administracion”;
palabras que enuncian, a grandes rasgos, los servicios que presta. En Enero de 1986 se constituye en Sociedad
Anénima, pasando a denominarse AGEYA, S.A.. Desde la experiencia que le brindan sus casi 25 afios de
existencia, AGEYA, S.A. ofrece asesoramiento integral a las empresas, especialmente en los ambitos contable,
fiscal, laboral y mercantil, sin descartar otras areas como la inmobiliaria, patrimonial y planificacion hereditaria.
AGEYA, S.A., ocupa actualmente unos 200 m2. y cuenta con una plantilla de 11 personas, jovenes, pero bien
preparadas en las diversas especialidades del despacho, y con una constante actualizacién de sus conocimientos.

odria profun-

dizar sobre

sus servicios?

Asesoramos a

nuestros clien-
tes habituales, a empresas de
nueva creacion asi como a
otras en pleno funcionamien-
to que requieren nuestros
servicios. A los primeros,
perfeccionando dia a dfa sus
registros y controles internos
para obtener la mas clara
informacién de su marcha
comercial y financiera, asi
como sus mejores resultados
de explotacion. A las de nue-
va creacion, buscando la me-
jor alternativa legal y
econémico-fiscal y la forma
juridica mas adecuada para
su constitucién y funciona-
miento futuro, segin el tipo
de negocio de que trate y las
magnitudes econémicas que
se prevean. A las que ya estan
funcionando y nos piden ase-
soramiento, previamente, les
hacemos una especie de che-
queo para comprobar si toda
su documentacién estd en
regla y después ayudamos a
definir la politica mas idénea,
disefiando y desarrollando

las estrategias mercantiles,
contables, socio-laborales y
tributarias mas adecuadas.

-¢También ofrecen ase-
soramiento inmobiliario?
Si, pero no como la tipica
Agencia Inmobiliaria al uso.
Intervenimos solamente en
aquellas operaciones de com-
pra, venta o arrendamiento
que nos confian los clientes
que asesoramos, inversores
o constructoras, y siempre
que las fincas a tratar no es-
tén demasiado lejos de nues-
tro entorno geografico. Con-
feccionamos los documentos
pertinentes empleando un
lenguaje claro y sencillo. Ac-
tualmente administramos
unas 40 Comunidades de
Propietarios.

-¢Se podria acotar un
petfil tipo de sus clientes?
Basicamente nuestros clien-
tes son pequeflos empresa-
rios, un 40% de ellos
auténomos, un 40% socieda-
des limitadas y el 20% res-
tante, entre sociedades
anénimas y Comunidades de
Propietarios. La facturacion
media de todos ellos oscila
entre los 300.000,- y los

3.000.000,- de Euros, aunque
alguna de las empresas alcan-
za cifras supetiores, y algunas
otras que no llegan al mini-
mo indicado.

La mayoria de nuestros
clientes son empresas fami-
liares, de ahi que se nos con-
sidere especialistas en este
tipo de empresa.

-Pronto sera su 25° ani-
versario, ¢como piensan
celebrarlo?

Estamos barajando realizar
algtin acto o detalle para ofre-
cer a nuestros clientes y ami-
gos, pero la principal
celebracion sera el inicio de
las obras de remodelacion y
rehabilitacién del edificio que
ocupamos, para dotarlo de

modernas instalaciones y am-
plios espacios, donde nues-
tros clientes se encuentren
mas comodos y mejor aten-
didos y nosotros podamos
trabajar en mejores condicio-
nes y con mejores medios,
lo que redundara en una ma-
yor eficacia de nuestros set-
vicios.

-¢Quiere afiadir algo
mas, Sr. Ramén?
Si, algo muy importante.
Destacar que los buenos ser-
vicios que realizamos no
serfan posibles sin el esfuer-
zo, responsabilidad y profe-
sionalidad de nuestro equipo
de colaboradores que, coor-
dinados por mi hijo César-
Carlos Ramon Manchon, re-
suelven todas las cuestiones
que nos plantean los clientes
que nos honran con su con-
fianza. @
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