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Entrevista a Maximo Lacosta Murillo, Director General y fundador de LEX, CENTRO DE ASESORES TECNICO-JURIDICOS

“Etica y eficacia son las bases de un
asesoramiento juridico-técnico de calidad”

LEX Centro de Asesores técnico-juridicos cumple 30 afios de servicios globales de asesoramiento en todas las areas.

LEX, S.A. Centro de Asesores Técnico-Juridicos
cuenta con una larga trayectoria desde su fundacion
hace 30 afios por un elenco de profesionales que
han conseguido hacer de esta asesoria una de las

provechando que
estan de celebracion,
¢podria comentarnos
c6mo, cuando y con
qué objetivo se fundé
LEX?
Nuestro centro de asesores tuvo su
origen en el aflo 75 cuando yo
mismo, al ser despedido de una gran
compafifa de seguros de la que era
directivo decidi, junto con los
prestigiosos profesionales Everilda
Arguello Argiiello, Fernando Viz-
caino Casas y Miguel Angel Morcillo,
crear un despacho de asesores con
una filosofia muy particular. Mi
experiencia en seguros escolares
marcé los inicios de LEX. Co-
menzamos a contactar con centros
educativos, sobre todo privados y
religiosos, para ofrecerles un ase-
soramiento juridico y técnico, no
existente hasta ese momento. LEX
nacié con una vocacién de servicio
y la filosofia de la atencién mas
exquisita y de la amabilidad en el
trato de tal forma que los clientes
se convirtieran ademas de lo que
son en amigos. Una filosoffa que
mantenemos en la actualidad como
sena de identidad. El asesoramiento
a la enseflanza, en un momento de
cambios politicos en Espafia como
fue la entrada en el poder del partido
socialista fue la clave de nuestro
éxito junto a una filosofia de em-
presa basada en la excelencia del
trabajo y en el respeto tanto para
el cliente como para nuestro propio
equipo.

“Nos hacemos cargo de
cualquier perjuicio
economico por los
errores cometidos”

-¢Cuales cree que han sido las
bases sobre las que se han
asentado el desarrollo y creci-
miento de LEX?
Los primeros afios de LEX fueron
tiempos dificiles econémicamente
ya que contabamos con un mag-
nifico equipo de profesionales sin
casi clientes que generaran estabi-
lidad al proyecto. Nuestra capacidad
para conseguir contratos y para
mantenerlos profesionalmente junto
con nuestro sentido por el respeto
y la honradez han hecho que hoy
dia contemos con mds de mil seis-
cientos clientes a los que les ges-
tionamos 41.000 néminas. En este
sentido, la profesionalidad y ética
del trabajo realizado asi como el
respeto y la dedicacién de nuestro
equipo para el cliente han hecho
que ésta siga siendo hoy dia la base
de nuestra empresa.

-¢Qué areas de asesoria abor-
dan?
Todos los servicios juridicos y téc-
nicos que nuestros clientes necesitan.
Ofrecemos un servicio global en
todas las areas posibles como laboral,

mas prestigiosas del pais. Este afio celebran su
trigésimo aniversario con el objetivo de seguir
creciendo y consolidando esta empresa que se
diferencia por su filosofia y método de trabajo a

que de “clientes”

social (néminas y seguros sociales),
fiscal, mercantil, contable, educativo,
civil, penal, urbanismo, asesoramien-
to y juicio en inspecciones, estudio
y viabilidad de centros, etc. Quiero
destacar ademas, que cubrimos, des-
de el primer momento de la relacion,
el riesgo juridico. Es decir, LEX se
hace cargo de los perjuicios
econbémicos que sus errores podtfan
causar a sus clientes. Esto nos da

un prestigio diferenciador con res-
pecto a la competencia, ya que no
s6lo somos los pioneros en asumir
esta responsabilidad sino que segui-
mos siendo los unicos.

-¢Y cuil es el método de trabajo
que ha conseguido el éxito cons-
tante de su empresa?

Como cualquier otra empresa desa-
rrollamos dos politicas de trabajo,
una externa para nuestros clientes

mu

”

y otra interna para nuestro equipo.
La exterior se basa en unos servicios
profesionales sin igual en nuestro
sector aparte de un trato amable y
respetuoso. Nuestro quipo es siem-
pre titulado y, probablemente, de
los mejores en su especialidad y
ademas mantenemos una tarifa unica
independientemente de cual sea el
rango del asesor que le atienda. Asi-
mismo, no incrementamos la factura
del cliente, con viajes, dietas, copia
de impresos, segundos juicios, etc.
ya que trabajamos con igualas men-
suales.

parte de por los resultados para sus clientes. No en
vano, su director y fundador el Sr. Don Maximo
Lacosta Murillo se jacta de hablar mas de “amigos”

programas, personal,..), el creci-
miento racional de la compafifa (no
asumir mds de lo necesario) y
ahondar en nuestra especializacién
(el asesoramiento técnico juridico).

“Nuestro objetivo es
crecer de 41.000 nominas
actuales a 100.000. Para
ello estamos abriéndonos
con prudencia a otros
sectores”

“La gran mayoria de
nuestros clientes son
instituciones religiosas”

En cuanto a la politica interna de
nuestra compania, lo principal es
que fomentamos la puesta en comun
y la buena relacién entre todos nues-
tros profesionales. Ofrecemos flexi-
bilidad al empleado ya que trabaja-
mos por objetivos y todos los me-
dios técnicos, humanos, etc. para
desempenar un trabajo inmaculado.
Nuestra politica empresarial se basa
en tres pilares: la inversiéon de los
beneficios obtenidos en el incremen-
to y mejora de los servicios (oficinas,

-éCual es el perfil de sus clientes
habituales?

En su mayoria son entes religiosos
(obispados, colegios, etc.) ocupando
un 85 % de nuestro espectro de
clientes. Y el 15% restante se dis-
tribuye entre cooperativas, socie-
dades anénimas y particulares de
diversa indole.

-¢Qué otros elementos o ideas
cree que le diferencian de otras
empresas o bufetes de asesoria?
Que todos los profesionales que
atienden al publico son titulados y
que el trato va a ser inmejorable.

“Nuestra politica
empresarial se basa en la
inversion de los beneficios
obtenidos en el incremento
y mejora de los servicios, el
crecimiento racional de la
compaiiia y en ahondar en
nuestra especializacion”

-¢Cémo ve el futuro de la asesoria
y qué proyeccion prevé de LEX
S.A. en este marco?

LEX S.A. va a tener una proyeccion
muy grande ya que estamos poco a
poco abriéndonos a otros sectores
de todas formas, a nosotros nos
gusta decir que “un negocio bien
gestionado, tiene futuro”. Es decir,
sila gestion, el presidente y director
es buena y depende sobretodo de
ofertar al publico productos atrac-
tivos la empresa ira bien. En cuanto
al sector, tenemos dos variables; una
es que la sociedad es cada vez mas
culta y se da cuenta que necesita un
asesoramiento profesional y la otra,
es que sale mas econémico externa-
lizar este tipo de trabajo que tenerlo
“in house”. Ademas, con este siste-
ma el cliente dispone siempre de
todos los expertos necesarios para
el tipo de asesoramiento que
requiera. @
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